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1. Úvod 

1.1. Účel  

Ve společnosti Sandoz se zavazujeme k poctivému podnikání a netolerujeme úplatkářství a korupci. Tato směrnice o boji proti korupci 

stanoví jasné, nekompromisní standardy pro prevenci úplatkářství ve všech našich činnostech v souladu s naším Etickým kodexem 

(Code of Ethics). Dodržováním této směrnice podporujeme etické postupy a chráníme důvěru našich pacientů, zdravotnických 

pracovníků, partnerů a veřejnosti. Podporujeme kulturu transparentnosti a odpovědnosti v celé naší společnosti a v rámci 

zdravotnického průmyslu po celém světě. Plně dodržujeme zákony proti úplatkářství a korupci ve všech jurisdikcích, kde působíme. 

V případech, kdy se vztahuje více právních nebo regulačních požadavků, musí být vždy dodržován nejpřísnější standard. 

1.2. Rozsah a použitelnost 

Úplatkářství je nabízení, poskytování, přijímání nebo vyžadování čehokoli hodnotného za účelem ovlivnění jednání jednotlivce při 

výkonu jeho povinností. Tato směrnice se vztahuje na všechny formy úplatkářství a korupce, ať už se jedná o veřejné činitele nebo 

soukromé osoby, a platí pro všechny obchodní činnosti a interakce. Je dále doplněna dalšími dokumenty a rámci, které upravují další 

aspekty našeho podnikání a určité typy transakcí v souladu s naším závazkem nulové tolerance vůči úplatkářství, jako jsou interní 

kontroly a účetní standardy, rámec společnosti Sandoz pro externí profesionální interakce a program pro třetí strany. 

Tato směrnice se vztahuje na všechny zaměstnance a všechny externí pracovníky. Od třetích stran spolupracujících se společností 

Sandoz se očekává, že budou dodržovat stejné standardy, jaké jsou uvedeny v tomto dokumentu.  

2. Zásady 

Žádné úplatky 

Nezapojujeme se do žádné formy úplatkářství. Neposkytujeme ani nepřijímáme úplatky a nevyužíváme třetí strany, jako 

jsou agenti, konzultanti, poradci, distributoři nebo jiní obchodní partneři, k úplatkářství naším jménem.  

Dodržování externích požadavků 

Dodržujeme nejpřísnější místní a mezinárodní zákony, jakož i další příslušné předpisy a standard. Totéž očekáváme od 

našich obchodních partnerů.          

Jednotný standard                                                                                                                                                  

Nerozlišujeme mezi veřejnými činiteli a soukromým sektorem: úplatkářství není tolerováno za žádných okolností. 

Zachování nezávislosti           

Zaměstnanci a partneři nesmějí přijímat žádné osobní výhody od externích stran, které by mohly být vnímány jako 

ovlivňování jejich profesionálních rozhodnutí a jednání. 

Nulová tolerance 

Máme nulovou toleranci vůči všem formám nelegálního chování, včetně, ale nejen, úplatkářství a korupce, ať už ze strany 

našich zaměstnanců, externích pracovníků nebo obchodních partnerů. 

3. Interakce 

Než nabídnete, poskytnete nebo slíbíte cokoli hodnotného jakékoli osobě, organizaci nebo subjektu, zeptejte se sami sebe, zda je 

tento krok v souladu s naším Etickým kodexem (Code of Ethics). Použijte přístup „zastavit se a zamyslet se“, abyste přehodnotili 

etické rozhodování ve svém konkrétním pracovním kontextu.  

Všechny transakce, včetně darů, pohoštění a zábavy, musí být přesně zaznamenány a zdokumentovány, aby se zabránilo jakémukoli 

náznaku nevhodného chování a pochybení. 

3.1. Interakce s třetími stranami 

Společnost Sandoz může zapojit kvalifikované třetí strany, aby pracovaly v jejím prospěch nebo jejím jménem. Před uzavřením smluv 

s třetími stranami musí být splněny požadavky uvedené v programu společnosti Sandoz pro třetí strany.  

Obchodní vztahy s třetími stranami musí být založeny na legitimní obchodní potřebě a musí být řádně zdokumentováno. Příslušná 

dokumentace musí obsahovat příslušné protikorupční doložky, popis získaného zboží, služeb a dohodnutou odměnu. Odměna 
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vyplácená třetím stranám za zboží a služby musí odpovídat tržní hodnotě a musí být doložena příslušnou dokumentací. Je nutné 

získat doklad o plnění. 

3.2. Dary, pohoštění a zábava 

K darům a zábavě je třeba přistupovat s umírněností. Přestože pohoštění je legitimní součástí obchodních interakcí, musí být 

skromné a přiměřené. Dary, pohoštění a zábava mohou být poskytovány pouze tehdy, jsou-li přiměřené, vhodné, transparentní a 

zřídka poskytovány jednotlivým příjemcům. Ve výjimečných případech, kdy je poskytnutí daru společensky vyžadováno, musí být 

vždy společensky přiměřené a nikdy nesmí být poskytováno za účelem ovlivnění nebo odměny obchodních rozhodnutí nebo jednání 

druhé strany, ani nesmí vyvolávat takový dojem. 

Nesmíme: 

• Poskytovat hotovost nebo dary, které jsou ekvivalentem hotovosti (např. nákupní kupóny, poukázky, slevové kódy). 

• Poskytovat dary jakéhokoli druhu, včetně osobních darů, lístků na kulturu nebo propagačních pomůcek atd., ať už 

značkových nebo neznačkových, zdravotnickým organizacím a jejich zástupcům, zdravotnickým pracovníkům (HCP), jejich 

rodinným příslušníkům nebo subjektům spojeným s HCP. 

• Hradit náklady na zábavu, pohoštění, cestovní výdaje nebo jakékoli související výdaje osob doprovázejících účastníka 

obchodního jednání, kongresu nebo podobné akce společnosti Sandoz, s výjimkou situací, kdy účastník není schopen 

cestovat sám a jsou splněny požadavky rámce společnosti Sandoz pro externí profesionální interakce. 

• Používat osobní finanční prostředky k poskytování darů, pohoštění a zábavy, i když není požadována žádná náhrada. 

Pokud nám externí strany nabízejí dary, zábavu nebo pohoštění jako zaměstnancům společnosti Sandoz, platí pravidla stanovená v 

naší směrnici o střetu zájmů (Conflicts of Interest Policy). 

3.3. Pravidla týkající se veřejných činitelů a odměn za urychlené vyřízení žádosti  

Dbáme na to, aby veškeré interakce s veřejnými činiteli byly v přísném souladu s dodatečnými pravidly a předpisy, kterým tyto osoby 

podléhají. Neuskutečňujeme žádné úplatky, bez ohledu na to, zda to místní zákony povolují. 

3.4. Externí financování a aktivity v oblasti sociální odpovědnosti podniků (CSR)  

Můžeme podporovat externí financování i iniciativy v oblasti sociální odpovědnosti podniků, včetně charitativních darů, pro činnosti, 

které musí v konečném důsledku přinést prospěch pacientům nebo zlepšit poskytování zdravotní péče. Externí financování a aktivity 

v oblasti CSR však nesmějí být nikdy využívány k nepatřičnému ovlivňování rozhodnutí, získávání neoprávněné výhody nebo k 

vytváření dojmu, že k tomu dochází.  

3.5. Politické příspěvky 

Politické příspěvky lze poskytovat pouze v případě, že byl vytvořený vhodný governance rámec, který zajišťuje dodržování platných 

zákonů a interních procesů, a který byl schválen funkcí Regional Business Head a Regional  Legal and Compliance Head. 

Pokud my jako jednotliví zaměstnanci společnosti Sandoz poskytujeme politické příspěvky nebo se účastníme politických aktivit jako 

soukromé osoby (nikoli jménem společnosti Sandoz), nikdy nenaznačujeme, že zastupujeme společnost Sandoz, a oznamujeme 

veškeré potenciální střety zájmů. 

3.6. Snížení cen 

Snížení cen může mít různé formy a mohou být uplatněny kdykoli, včetně slev, množstevních slev, rabatů, objemových bonusů a 

dalších nabídek, opatření nebo pobídek s obdobným účinkem. Musí však vždy splňovat všechny platné standardy společnosti 

Sandoz v oblasti cen a schvalování, jakož i všechny příslušné zákony, včetně zákonů o hospodářské soutěži. Všechna požadovaná 

povolení a schválení musí být zajištěna před finalizací kupní smlouvy nebo vystavením faktur a musí být zajištěna příslušná 

dokumentace.  

4. Výjimky a porušení 

4.1. Výjimky 

Výjimky z této směrnice nejsou povoleny. 
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4.2. Porušení 

V souladu s naším Etickým kodexem (Code of Ethics) může porušení této směrnice vést k nápravným, korekčním nebo disciplinárním 

opatřením, včetně ukončení pracovního poměru. Potenciální případy nesprávného jednání by měly být nahlášeny kanceláři SpeakUp. 

K nahlášení jsou vybízeny také třetí strany. Společnost Sandoz zaručuje, že v případě nahlášení takových porušení v dobré víře 

nebude docházet k odvetným opatřením a bude zachována důvěrnost, a to v rozsahu, v jakém to umožňuje zákon. 

 

Překlad – v případě pochybností se prosím vždy odkazujte na originální dokument v angličtině. 


