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1. Inleiding 

1.1. Doel  

Bij Sandoz streven we ernaar om integer zaken te doen en tolereren we geen omkoping en corruptie. Dit anti-omkopingsbeleid stelt 

duidelijke, niet-onderhandelbare normen vast om omkoping in al onze activiteiten te voorkomen, in overeenstemming met onze Code 

of Ethics. Door ons aan dit beleid te houden, handhaven we ethische praktijken en beschermen we het vertrouwen van onze patiënten, 

zorgverleners, partners en het publiek. We bevorderen een cultuur van transparantie en verantwoordelijkheid binnen ons bedri jf en 

binnen de gezondheidszorgsector wereldwijd. We leven de anti-omkopings- en anticorruptiewetten na in alle rechtsgebieden waar 

we actief zijn. In gevallen waarin meerdere wettelijke of regulatoire vereisten van toepassing zijn, moet altijd de strengste norm 

worden gevolgd. 

1.2. Scope en toepasselijkheid 

Omkoping is het aanbieden, geven, ontvangen of vragen van iets van waarde om de handelingen van een persoon bij de uitoefening 

van zijn of haar taken te beïnvloeden. Dit beleid heeft betrekking op alle vormen van omkoping en corruptie, ongeacht of het om 

overheidsfunctionarissen of particulieren gaat, en is van toepassing op alle zakelijke activiteiten en interacties. Het wordt verder 

aangevuld met andere documenten en kaders die aanvullende aspecten van onze activiteiten en bepaalde soorten transacties 

regelen, in overeenstemming met ons nultolerantiebeleid ten aanzien van omkoping, zoals de interne controles en boekhoudnormen 

(Internal Controls and Accounting Standards), het kader van Sandoz voor externe professionele interacties en het beleid voor derden. 

Dit beleid is van toepassing op alle werknemers en alle externe medewerkers. Van derden die met Sandoz samenwerken, wordt 

verwacht dat zij zich aan dezelfde normen houden als die in dit document worden uiteengezet.  

2. Beginselen 

Geen omkoping 

Wij houden ons niet bezig met enige vorm van omkoping. Wij geven of accepteren geen steekpenningen en maken geen 

gebruik van derden, zoals agenten, consultants, adviseurs, distributeurs of andere zakenpartners, om namens ons 

omkoping te plegen.  

Naleving van externe vereisten 

Wij houden ons aan de strengste lokale en internationale wetten en andere relevante voorschriften en normen. Wij 

verwachten hetzelfde van onze zakenpartners.          

Eén norm                                                                                                                                                   

We maken geen onderscheid tussen overheidsfunctionarissen en de particuliere sector: omkoping wordt onder geen 

enkele omstandigheid getolereerd. 

Onafhankelijk blijven           

Medewerkers en partners mogen geen persoonlijke voordelen van externe partijen accepteren die kunnen worden gezien 

als beïnvloeding van hun professionele beslissingen en handelingen. 

Nultolerantie 

We hanteren een geen-tolerantiebeleid voor alle vormen van illegaal gedrag, met inbegrip van maar niet beperkt tot 

omkoping en corruptie, ongeacht of dit door onze werknemers, externe medewerkers of zakenpartners wordt gepleegd. 

3. Interacties 

Voordat u iets van waarde aanbiedt, geeft of belooft aan een persoon, organisatie of entiteit, moet u zich afvragen of deze handeling 

in overeenstemming is met onze Code of Ethics (ethische code). Pas de aanpak van 'pauzeren en nadenken' toe om ethische 

besluitvorming in uw specifieke werkcontext te heroverwegen.  

Alle transacties, inclusief geschenken, gastvrijheid en entertainment, moeten nauwkeurig worden geregistreerd en gedocumenteerd 

om elke schijn van ongepastheid en wangedrag te voorkomen. 

3.1. Interacties met derden 
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Sandoz kan gekwalificeerde derden inschakelen om voor haar of namens haar te werken. Voordat overeenkomsten met derden 

worden aangegaan, moet worden voldaan aan de vereisten die zijn uiteengezet in het programma voor derden van Sandoz.  

Zakelijke transacties met derden moeten gebaseerd zijn op een legitieme zakelijke behoefte en moeten naar behoren worden 

gedocumenteerd. De relevante documentatie moet passende anticorruptieclausules bevatten, een beschrijving van de verkregen 

goederen en diensten en de overeengekomen vergoeding. De vergoeding die aan derden wordt betaald voor goederen en diensten 

moet de reële marktwaarde zijn en worden ondersteund door passende documentatie. Er moet een bewijs van uitvoering worden 

verkregen. 

3.2. Geschenken, gastvrijheid en entertainment 

Cadeaus en entertainment moeten met terughoudendheid worden benaderd. Hoewel gastvrijheid een legitiem onderdeel is van 

zakelijke interacties, moet deze bescheiden en gepast zijn. Cadeaus, gastvrijheid en entertainment mogen alleen worden 

aangeboden als ze redelijk, gepast en transparant zijn en niet te vaak voorkomen ten opzichte van een individuele ontvanger. In de 

zeldzame gevallen waarin het aanbieden van een cadeau sociaal verplicht is, moeten deze altijd sociaal passend zijn en mogen ze 

nooit worden aangeboden om zakelijke beslissingen of acties van de andere partij te beïnvloeden of te belonen, of om die indruk te 

wekken. 

We mogen niet: 

• Contant geld of geschenken die gelijkwaardig zijn aan contant geld (bijv. tegoedbonnen, vouchers, kortingscodes) geven. 

• Giften van welke aard dan ook, inclusief persoonlijke geschenken, culturele attenties of promotiemateriaal, al dan niet met 

merknaam, aanbieden aan zorginstellingen en hun vertegenwoordigers, beroepsbeoefenaren in de gezondheidszorg 

(HCP's), hun familieleden of entiteiten verbonden aan HCP's. 

• Entertainment, gastvrijheid, reiskosten of andere gerelateerde uitgaven betalen voor personen die een deelnemer 

vergezellen naar een zakelijke bijeenkomst, congres of vergelijkbaar evenement van Sandoz, behalve in situaties waarin 

een deelnemer niet in staat is om alleen te reizen en aan de vereisten van het kader van Sandoz voor externe professionele 

interacties is voldaan. 

• Persoonlijke middelen gebruiken om geschenken, gastvrijheid en entertainment te bieden, zelfs als er geen vergoeding 

wordt gevraagd. 

Wanneer externe partijen ons als werknemers van Sandoz geschenken, entertainment of gastvrijheid aanbieden, zijn de regels van 

ons Beleid inzake Belangenconflicten van toepassing. 

3.3. Regels met betrekking tot overheidsfunctionarissen en faciliterende betalingen  

We zorgen ervoor dat elke interactie met overheidsfunctionarissen strikt in overeenstemming is met alle relevante regels en 

voorschriften waaraan deze personen onderworpen zijn. We doen geen faciliterende betalingen, ongeacht of de lokale wetgeving 

faciliterende betalingen toestaat. 

3.4. Externe financiering en activiteiten op het gebied van maatschappelijk verantwoord 

ondernemen (MVO)  

We kunnen externe financiering en initiatieven op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) ondersteunen, 

waaronder donaties aan goede doelen, voor activiteiten die uiteindelijk ten goede komen aan patiënten of de gezondheidszorg. 

Externe financiering en MVO-activiteiten mogen echter nooit worden gebruikt om beslissingen op ongepaste wijze te beïnvloeden, 

oneerlijk voordeel te behalen of de schijn daarvan te wekken.  

3.5. Politieke bijdragen 

Politieke bijdragen mogen alleen worden gedaan als er een passend bestuurskader is opgezet dat naleving van de toepasselijke 

wetgeving en interne processen waarborgt, en dat is goedgekeurd door Regional Business en Regional Legal & Compliance Head. 

Wanneer wij als individuele medewerkers van Sandoz politieke bijdragen leveren of deelnemen aan politieke activiteiten op 

persoonlijke titel (niet namens Sandoz), suggereren we nooit dat we Sandoz vertegenwoordigen en maken we eventuele 

belangenconflicten bekend. 

3.6. Prijsverlagingen 

Prijsverlagingen kunnen verschillende vormen aannemen en kunnen op elk moment worden toegepast, waaronder kortingen, rebates, 

volumebonussen en andere aanbiedingen, maatregelen of incentives met een vergelijkbaar effect. Ze moeten echter altijd voldoen 

aan alle toepasselijke prijs- en goedkeuringsregels van Sandoz, evenals aan alle relevante wetten, waaronder mededingingswetten. 



 
5 Anti-omkopingsbeleid 
  

Alle vereiste autorisaties en goedkeuringen moeten worden verkregen voordat de verkoopovereenkomst wordt afgerond of facturen 

worden uitgegeven, en er moet worden gezorgd voor de juiste documentatie.  

4. Uitzonderingen en overtredingen 

4.1. Uitzonderingen 

Uitzonderingen op dit beleid zijn niet toegestaan. 

4.2. Overtredingen 

In overeenstemming met onze ethische code kunnen overtredingen van dit beleid leiden tot corrigerende of disciplinaire maatregelen, 

tot en met beëindiging van het dienstverband. Potentiële incidenten van wangedrag moeten worden gemeld aan het SpeakUp Office. 

Ook derden worden aangemoedigd om melding te maken. Sandoz garandeert, voor zover wettelijk mogelijk, dat er geen represailles 

zullen volgen en dat de vertrouwelijkheid wordt gewaarborgd voor meldingen van dergelijke overtredingen die te goeder trouw worden 

gedaan. 
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