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1.Altalanos informaciok

1.1. A szabdlyzat célja

A Sandoznal uttéré szerepet vallalunk abban, hogy a betegek szamara hozzaférést biztositsunk a gyogyszerekhez. Arra térekszink,
hogy a vilag vezet6 és legértékesebb generikus és biohasonlo vallalatava valjunk. Kultirank egyik, az Etikai kodexlnk szerves részét
képezb 6 pillére, hogy azt tegylik, ami helyes a betegeink, a tarsadalom és a vallalatunk szamara.

A CORE szabalyzat kibdviti Etikai kodextinket az etikus és szabalyszer( kulsé szakmai interakcidkra vonatkozéd normak
meghatarozasaval. A szabalyzatot harom irdnyelv tamogatja, amelyek konkrét kdvetelményeket és ellenérzéseket hataroznak meg
a kilénbodzé tipusu aktivitdsokra vonatkozéan.

1.2. Hataly és alkalmazasi kor

1.1.1. Hataly

A jelen Szabalyzat hatalya kiterjed minden olyan kilsé szakmai interakciora, amely a megvesztegetés, a jogosulatlan befolyasolas,
az etikatlan Uzleti gyakorlatok tényleges vagy vélt kockazataval jar. A Szabalyzat a Sandoz valamennyi terméktipusaval kapcsolatos
aktivitdsra kiterjed, beleértve a biohasonlé készitményeket, a vénykoteles, a vény nélkil kaphaté gyogyszereket és az étrend-
kiegészitéket, valamint a nem termékekkel kapcsolatos aktivitasaktivitasokat is.

1.1.2. Alkalmazasi kor

A Szabalyzat és az aladtdmasztod Iranyelvek vildgszerte valamennyi Sandoz munkatarsra vonatkoznak, kivéve az Egyesilt
Allamokban (USA) éléket. Az egyesiilt allamokbeli munkatarsaknak a helyi iranyelveket kell betartaniuk a sajat piacukkal kapcsolatos
minden aktivitasra vonatkozdéan. A Sandoz nevében aktivitast folytatd harmadik feleknek is be kell tartaniuk a Szabélyzat és az
Iranyelvek altal meghatarozott szabalyokat.

1.3. Szerep- és felel6sségi korok

Minden munkatarsunk felelés az etikus dontésért, cselekvéseért és vezetésért, valamint felelds az etikai normak, kilsé kévetelmények,
belsé szabalyzatok és iranyelvek betartasaért minden kilsé szakmai interakcié soran. A kovetkezd konkrét szerepkorok és
felel6sségi korok kerlltnek kiilén meghatarozasra:

Szerepkor Felel6sségi kor

Aktivitas felelése e Felel6s a vonatkozo belsé és kiilsé kdvetelményeknek valé megfelelésért.
o Ertékeli, sajat felelssségének tekinti és kezeli a aktivitdssal kapcsolatos kockazatokat,
beleértve a harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasként megvaldsulé aktivitasokat is.

A aktivitas felel6sének vezetéje  Amennyiben a kockazat szempontjabdl relevans, megerdsiti, hogy:
(Jévahagyo) e Az aktivitasra jogos igény all fenn.
e A kapcsolodd kockazatokat figyelembe vették és megfeleléen kezelték, és az aktivitas
megfelel a vonatkoz6 Szabalyzatnak és Iranyelveknek.

zTémakor szakértbje e Tanacsot ad a kapcsolod6é kockazatok azonositasaval és kezelésével kapcsolatban a
(Subject Matter Expert, SME) — szakteruletén.
SME felllvizsgalo Ha az adott funkcid helyi szinten nincs jelen, az adott funkcio orszag feletti képvisel&jét kell bevonni.

Ha az aktivitas tulajdonosa az SME-ként felsorolt funkcié képvisel6je, nem szilikséges tovabbi
felllvizsgalat ugyanazon funkcio részérél.
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1.4. Alapelvek

Az etikus Uzleti magatartds magas szintl normainak betartasa az Etikai kddexunkben régzitett kdtelezettségvallalas. A kulsé érdekelt
felekkel valo szakmai kapcsolattartds soran az alabbi alapelvek segitenek nekink abban, hogy 6sszhangban maradjunk ezzel az
elkdtelezettséggel:

Q

Tisztazza az igényeket és a
célkitizéseket.

©

Tartsa be a vonatkozo
belsd és kiilsd
kovetelményeket.

®

Ismerje fel és kezelje a
kockazatokat.

Y

Cselekedjen
tisztességesen és
atlathatoan.

Ezek az alapelvek képezik minden kiilsé szakmai interakcio alapjat. A CORE iranyelvek meghatarozzak tovabba a aktivitastipusokra
vonatkozo legfontosabb kdvetelményeket, ellenérzéseket és jovahagyasi folyamatot, azok természete és a kapcsolddd kockazatok
szerint csoportositva: Rendezvények és programok, Szakmai szolgaltatadsok igénybevétele, valamint Szakmai tartalom és
hozzéajarulas. Ha a vonatkozo kiils6 kdvetelmények szigordbbak, mint a jelen keretrendszerben meghatarozottak, akkor a szigoribb
kovetelményeket kell alkalmazni.

A CORE szabalyzat és iranyelvek hatalya ala tartozé minden kiils6 szakmai interakciét a kdvetkezé Aktivitas Eletciklus szerint kell

kezelni:

Tervezet Feliilvizsgalat Jovahagyas Végrehajtas
() Tisztazza @© Tartsa be @ Ismerje fel (/) Cselekedjen

az igényeket és a
célkitlizéseket.

» Adjon magyarazatot a = Vegye figyelembe a + Mérje fel a tevékenységgel = Az aktivitast a tervezett és
kielégitetlen igényre. vonatkozd belsd kapcsolatos azonositott jovahagyott médon valdsitsa meg.

- Hatdrozza meg a kovetelményeket. kockazatokat. = Ha szilkséges, tintesse fel a
célkitizéseket. = Vegye figyelembe a + Hatdrozza meg a valdsziniiséget és Sandoz érintettségét.

» Hatarozza meg a vonatkozo kilsd a lehetséges hatdst. » Orizze meg az aldtamaszto

sikertényezdket (KPI-k).
» lgazolja az orszagos és

a vonatkozo kovetelményeket.

kovetelményeket.
» Azonositsa a kockazatokat

és kezelje a kockazatokat.

Fontolja meg az esetleges tovabbi
ellendrzéseket szilkségességet.

tisztessegesen és atlathatdan.

dokumentacidt.

= Tiintesse fel az értéktranszfert.

globalis Sandoz és elbnydket. + Tervezze meg az ellendrzéseket. - Végezze el az eredmény
stratégidnak valé » Szukség szerint vonjon be « Mérlegelje a fennmaradé kiértékelését (rekonsziliacis, KPI-k).
megfelelést. témakari szakértoket. kackazatokat.

+ Igazolja a Sandoz + Hozzon dontést.

értékeinek és céljainak vald
megfelelést.

A CORE keretrendszer altal nem kifejezetten leirt kiilsé szakmai aktivitas tervezésekor az aktivités tulajdonosanak biztositania kell,
hogy az aktivitds 6sszhangban legyen a CORE Alapelvekkel, és a fenti életciklus szerint legyen kezelve.

2.CORE

2.1. Rendezvények és Programok

A Sandoz szervezhet Rendezvényeket, illetve részt vehet Harmadik fél altal szervezett Rendezvényeken promacios, tudomanyos,
oktatasi, kiils6 dontésformald, tanacsadas igénybevételére iranyuld vagy egyéb szakmai céllal. Az ilyen események megvaldsithatok
személyes, virtualis vagy vegyes formaban kiilénbdzd célkbzonségek szamara, beleértve az egészségligyi szakembereket, a
betegeket, a nyilvanossagot, a dontéshozokat vagy az egészségligyi ellatasban érdekelt egyéb személyeket.

A Sandoz azzal a céllal végezhet elsédleges piackutatast, hogy orvosi, tudomanyos, termékekkel kapcsolatos és egyéb uzleti
szempontbdl relevans témakban tébb valaszadétdl, ugymint egészségligyi szakemberektél, betegektdl, fogyasztoktol és mas
érdekelt felektél strukturalt véleményeket gylijtsén és elemezzen.
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A Sandoz szervezhet betegtdmogatd programokat (Patient Support Program, PSP) a betegek altalanos egészségi kilatasainak
javitasa érdekében, a betegek vagy gondozdéik részére a betegséggel, a gyoégyszerszedéssel vagy a kezelés alkalmazasaval
kapcsolatban nyujtott oktatas Gtjan, vagy a gyoégyszerkészitményekhez valdé hozzaférés, a diagnozis, a gydgyszerhasznalat és a
terapiahliség tdmogatéasaval.

A Sandoz alkalmazhat digitalis egészségligyi megoldasokat (Digital Health Solutions, DHS), példaul eszkdzoket, alkalmazasokat,
harmadik fél altal biztositott vagy sajat Sandoz platformokat stb. Ezek a kezdeményezések digitalis technologidkat, adatokat és
egészségligyi szakértelmet integralnak az egészséglgyi ellatas javitasa, a betegut és a betegek kilatasainak javitasa érdekében.

A Sandoz szervezhet Promdécids programokat, példaul a fogyasztok felé térténd kdzvetlen mintaadast, fogyasztdi cikkek, Sandoz
termékkuponok vagy részvételi dijak kiosztasat, kozosségi média és blog-kampanyokat. E programok célja az értékesités novelése,
a termékismertség novelése, valamint a markaépités és a marka elismertségének tAmogatasa.

A Sandoz szervezhet vagy finanszirozhat szakmai tovabbképzé programokat az egészségugyi szakemberek oktatasanak és
tapasztalatanak javitdsa érdekében gyakorlati képzés atjan.

A Sandoz egyuttmikddhet szakmailag elismert érdekelt felekkel az egészségiigyi rendszerek tamogatasa, a betegellatas és a
betegélmény javitasa, illetve a betegek leghatékonyabb kezeléshez vald hozzaférését hatraltaté akadalyok elharitdsa, mint kdzods
célok érdekében. Az egyiittmiikodési megallapodasokban részt vevé minden fél aktiv szerepet jatszik, és egylttmiikodik a k6zos
célok elérése érdekében.

2.2. Szakmai szolgaltatasok

A Sandoz szakképzett Szakértbket és Partnereket bizhat meg jogszerli Szakmai Szolgaltatdsok nyujtasara. A szakérték kozé
tartoznak az egészségugyi szakemberek (Healthcare Professionals, HCPs), az egészségiigyi szervezetek (Healthcare Organizations,
HCOs), a betegek és a betegszervezetek, valamint mas tipust személyek, példaul korméanyzati tisztviseldk, nyilvanos platformokkal
rendelkez6 személyek (pl. influenszerek, bloggerek stb.). A Partnerek kdzé tartoznak az egészségugyi szervezetek (gyogyszertarak,
korhazak), kiskereskedelmi Uzletek, gyogyszertari haldzattal rendelkezd forgalmazok és mas ugyfelek.

2.3. Tartalom és hozzajarulasok

A Sandoz informacids, oktatasi és promdcios céllal kiilonb6zé formatumu promécids és nem promécids tartalmat hozhat létre és
terjeszthet kulsé k6zénség szamara.

A Sandoz ingyenesen biztosithat vagy bemutathat gydgyszermintédkat egészségiigyi szakembereknek vagy mas jogosult
cimzetteknek, hogy megismerkedjenek a termékkel.

A Sandoz alkalmanként orvosszakmai eszkdzoket (Items of Medical Utility, IMU) biztosithat egészséguigyi szakembereknek vagy
egészségligyi szervezeteknek, hogy lehetdévé tegye az egészségugyi ellatas nyujtasat, vagy oktatas utjan javitsa a betegélményt.

A Sandoz kiils6 finanszirozast (tamogatas, szponzoracio, tagsagi dijak stb.) nyujthat torvényesen elismert kiilsé szervezeteknek
az egészségugyi ellatas javitasa, a tudomanyos ismeretek fejlesztése és az orvostudomanyi oktatas tAmogatasa érdekében.

3.Kivételkezelési miivelet és szabalysértések

3.1. Kivételek

Az alkalmazanddé kiilsé kovetelIményeknek valé megfelelést mindenkor fenn kell tartani. A jelen Szabalyzatban és az azt alatamaszto

Iranyelvekben felvazolt kovetelmények aldli kivételeket a Vallalati szabalyzatkezelés (Enterprise Policy Management, EPM)

Kivételkezelési miveletének megfeleléen kell jovahagyni, az alabbiak szerint:

e Jogi vagy szabalyozasi okokbdl: az orszagos jogi és megfeleléségi vezetd (Country Legal&Compliance Head) és a regionalis
jogi és megfelel6ségi vezetd (Region Legal & Compliance Head) jovahagyasa sziikséges.
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e Egyéb Gzleti okokbdl: az orszagos jogi és megfeleléségi vezetd (Country Legal&Compliance Head), az orszagos vezet6 (County
Head) és annak a funkcionak a globalis vezetéje (Global Head of Function) hagyja jova, ahol a kivételre sziikség van.

Minden jovahagyott kivételt régziteni kell az EPM kdzponti kivételkezelési nyilvantartasi fajloan (EPMs Central Exception Register
File).

3.2. Szabalysértések

Etikai kodexunkkel 6sszhangban, a jelen Szabalyzat megsértése jogorvoslati, helyesbité vagy fegyelmi intézkedésekhez, akar a
munkaviszony megsziintetéséhez is vezethet. A tényleges vagy gyanitott kotelezettségszegési eseményeket be kell jelenteni a
SpeakUp Office részére. Az ilyen szabalyszegések johiszem( bejelentése esetén a Sandoz a jogilag lehetséges keretek kozott
garantalja a megtorlastol valé védelmet és a titoktartast a bejelenté szamara.
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