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Wstep | Stowo wstepne od prezesa zarzqdu i dyrektora generalnego

Stowo wstepne od prezesa zarzqgdu
i dyrektora generalnego

W Sandoz jesteémy pionierami w zakresie
zapewniania pacjentom dostepu do

lekéw. U podstaw naszej dziatalnosci lezy
poszukiwanie nowatorskich metod pomagania
ludziom na catym $wiecie w uzyskiwaniu
dostepu do wysokiej jakosci lekéw, w miejscu
i czasie, w ktérych ich potrzebujq, w cenach,
na ktére ich staé. Dgzymy do tego, aby

by¢é czotowq i najbardziej ceniong firmg
produkujgcq leki bez ochrony patentowe,
starajqc sie dostarczaé wysokiej jakosci leki
biopodobne i generyczne 500 milionom
pacjentéw, ktérym pomagamy kazdego roku.
To nasz cel i skupienie sie na potrzebach
pacjentéw sprawiajg, ze nasi pracownicy
codziennie wstajq z tézka i dajq z siebie
wszystko, aby wypetni¢ naszq misje.

Kluczowym elementem tego, w jaki sposéb
realizujemy nasze aspiracje, jest etyka —
robienie tego, co jest wtaciwe dla naszych
pacjentéw, spoteczenstwa i naszej firmy teraz
i w dtuzszej perspektywie. Jest to wazny filar
naszej kultury i ma kluczowe znaczenie w
utrzymaniu i dalszym budowaniu zaufania

i reputaciji. Nasz ,Kodeks etyki” pomaga
nam skupié sie na robieniu tego, co stuszne,

i podejmowaniu dobrych decyzji biznesowych.
Odzwierciedla to, kim jestedmy, za czym sie
opowiadamy i zasady, ktérych sie trzymamy.

Jak mozesz nas wesprzeée Rozpocznij

swojq podréz od zapoznania sie z naszym
,Kodeksem etyki”. Zainspiruje Cie do
zrozumienia, jok potgczyé nasz cel i wartoici
z rozsqgdnym podejmowaniem decyzji
etycznych, i pomoze Ci by¢ najlepszym w
codziennej pracy oraz robié to, co wtasciwe,
aby stuzyé naszym pacjentom.

Z géry dziekujemy za zaangazowanie w
utrzymanie etycznego zachowania w centrum
naszych dziatah w Sandoz.

Razem dokonamy zmian dla pacjentéw
i spoteczenstwa.

Gilbert Ghostine
Prezes zarzqdu

Richard Saynor
Dyrektor generalny
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Informacije o

,Kodeksie etyki”

Dowiedz sie, czym jest i dlaczego
lezy u podstaw wszystkiego, co
robimy w Sandoz.

Nasz ,Kodeks etyki” odzwierciedla
to, kim jestesmy, za czym sie
opowiadamy i zasady, ktérych sie
trzymamy. Nasze wartosci i kultura
prowadzg nas do etycznie wtasciwych
wyboréw. Etyka - robienie tego, co
jest wtasciwe dla naszych pacjentéw,
partneréw, spoteczenstwa i naszej
firmy, teraz i w dtuzszej perspektywie
— jest filarem naszej kultury.
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Informacje o ,,Kodeksie etyki”

Informacije o

,Kodeksie etyki”

Dlaczego potrzebujemy ,Kodeksu etyki”?

Nasz ,Kodeks etyki” opisuje, co staramy

sie osiqgngé w Sandoz poprzez etyczne
postepowanie. Nie chodzi tylko o
przestrzeganie prawa i przepiséw: dqzymy

do czego$ wiecej. Chcemy zapewnié najlepszg
mozliwg obstuge naszym pacjentom i
spoteczefstwu oraz upewnic¢ sig, ze nasza
firma jest zorganizowana we wiasciwy sposéb,
umozliwiajqcy odniesienie sukcesu.

,Kodeks etyki” wyznacza kierunek w
sytuacjach, w ktérych sposéb postepowania
nie jest oczywisty, stuzgc nam pomocg w jak
najlepszym stuzeniu pacjentom, partnerom,
spoteczenstwu i wspdtpracownikom.
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Co to znaczy robié to, co stuszne?

Robienie tego, co stuszne, oznacza
wykonywanie zadanh z szerszq perspektywq
konsekwencji Twoich dziatan. Odpowiadasz
za rozwazenie, w jaki sposéb Twoje dziatania
i decyzje wptywajg na naszych pacjentéw i
partnerdéw biznesowych, wspdtpracownikéw,
spoteczenstwo i firme Sandoz.

.Kodeks etyki” stanowi zapewnienie, ze
Sandoz ceni nasze etyczne postepowanie,

a takze wspiera nas w znalezieniu wiasciwej
drogi i podejmowaniu wlasciwych decyzji.

Kto musi dziataé zgodnie z
~Kodeksem etyki”?

Ty i kazdy pracownik firmy Sandoz. Etyczne
postepowanie jest podstawg naszych
wartosci i strategii. Zapoznanie sie z naszym
.Kodeksem etyki” pomoze Ci zrozumieé, w
jaki sposéb etyka i nasze wartoéci sq ze sobg
powigzane. Wykorzystaj osobiste wnioski,
aby rozwingé umiejetno$é wtasciwego osqdu
sposobu swojego postepowania, by robié to,
co stuszne.

Jak moge wykorzystad
.Kodeks etyki” w mojej pracy?

Zapoznaj sie z ,Kodeksem etyki” i towarzyszqcymi mu
zasadami i dziataj zgodnie z nimi, aby postepowaé wiasciwie.

Zawsze przedkladaj etyczne zachowanie nad krétko- lub
diugoterminowe korzysci. Zawsze przestrzegaj ,,Kodeksu etyki”.

Jedli ,, Kodeks etyki” jest sprzeczny z lokalnym prawem,
charakter nadrzedny majq bardziej rygorystyczne przepisy.
Jesli potrzebujesz wsparcia, zwréé sie o pomoc do swojego
kierownika lub odpowiedzialnego partnera ds. etyki, ryzyka
i zgodnosci (Ethics, Risk & Compliance — ERC).

Zabieraj gtos, jesli zauwazysz nieetyczne zachowanie lub
potencjalnie naruszenie zasad.

Najpierw przyjrzyjmy sie naszemu
celowi i warto$ciom, ktére ksztattujg
naszq kulture etycznq i odzwierciedlajq

nasze fundamentalne przekonania,
zasady i aspiracje jako organizaciji.

—>
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Nasz cel
| wartosci

Prowadzi nas do podijecia
wlasciwej decyzji.

W Sandoz jeste$my pionierami w
opracowywaniu nowatorskich metod
pomagania ludziom na catym $wiecie
w uzyskiwaniu dostepu do wysokiej
jakosci lekéw i dgzymy do tego, aby
by¢ czotowq i najbardziej ceniong
firmg produkujgcq leki generyczne

i biopodobne na $wiecie. Nasz

cel, jakim jest odkrywanie nowych
sposobéw zapewniania dostepu do
lekéw, to nasze zobowigzanie do
robienia tego, co stuszne, i dqgzenie
do dziatania w etyczny sposéb.

U podstaw naszej kultury lezg cztery
wyjatkowe wartosci, ktére majg
fundamentalne znaczenie w naszym
sposobie prowadzenia dziatalnosci.
Wiqczenie tych wartoéci do , Kodeksu
etyki” zapewnia zgodno$é etycznego
postepowania z kulturg Sandoz.
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Nasz cel i wartosci | Prowadzi nas do podijecia whasciwej decyzji

pomagajg nam
podejmowad
wtasciwe decyzje

tgczymy sity,
by tamaé bariery.

Dziatamy razem, by
Pacjenci mieli wiekszy
dostep do lekéw.

Zadajmy sobie nastepujqce pytania:

* Jak inspiruje i zachecam ludzi
wokét mnie?

* Jak zdobywam zaufanie innych?
* Jak sprawiam, aby pacjenci i klienci
byli w centrum tego, co robie?

* Jak eliminuje bariery dla oséb
wokét mnie?
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Jestesmy ambitni,
wiec osiggamy
ambitne cele.

Dzialamy odwaznie,
by wprowadzié zmiane
W zycie.

Zadajmy sobie nastepujqce pytania:

* Jak tgcze méj osobisty cel z
zapewnianiem dostepu do lekéw
dla pacjentéw?

* Jak odkrywam $miate sposoby
wspierania naszego celu?

* Jak $wiadomie decyduje o tym,
co jest dobre, a co zle?

* Jak wprowadzam zmiany?

JesteSmy
przyktadem
zmiany na lepsze.

Angazujemy sie,
by zrobié prawdziwg
réznice.

Zadajmy sobie nastepujqce pytania:

* Jak zapewniam i/lub uzyskuije
jasnosce

* Jak znajduje odwage, by
zabraé glos, gdy co$ wydaje sie
nie w porzqgdku?

* Jak wspieram osoby wokét mnie
z empatiq?

* Jak rozliczam siebie i innych z
powierzonych zadah?

Nasz cel i warto$ci prowadzg nas do
podejmowania dobrych decyzji i dajq
nam pewnosé, ze wiemy, kiedy mozemy
potrzebowaé wiecej czasu na refleksje
lub szukanie wsparcia wsréd kolegéw

i kolezanek z pracy.

JesteSmy otwarci,
wiec widzimy
nowe szanse.

Kreujemy mozliwosci,
wykorzystujemy nowe
szanse.

Zadajmy sobie nastepujqce pytania:

* Jak szukam okazji do
eksperymentowania i uczenia sig?

* Jak zachecam do generowania
réznorodnych pomystéw i ich
rozwijania?

* Jak wykorzystuje informacje zwrotne
do rozwoju osobistego i zawodowego?

* Jak przyczyniam sie do wspélnego
sukcesu wszystkich zespotéw, z
ktérymi pracuje?
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Podejmowanie
dobrych decyzji

Korzysci ptyngce z zatrzymania
| zastanowienia sie

Nigdy nie bedziemy podejmowaé decyzji, ktére
majq na celu osiggniecie jakichkolwiek korzysci lub
sukceséw kosztem péijscia na kompromis w zakresie
etyki, naszego celu i naszych wartosci.

Wspieramy kulture, w kiérej kazdy czuje sie
komfortowo, gdy kwestionuje decyzje, zgtasza
obawy i szuka porady. Aktywnie stuchamy obaw

i szanujemy zdanie innych.

Kiedy stajemy przed dylematem etycznym, ztozong
sytuacjq lub czyms, co nie wydaije sie wlasciwe,
,zatrzymujemy sie i zastanawiamy”, aby znalez¢
wlasciwe rozwigzanie. Pamietaj, ze nie jeste$
sam(a). W Sandoz jestedmy zaangazowani w
pomaganie kazdemu z nas w robieniu tego, co
stuszne. Poswiecenie czasu na omdwienie sytuaciji
z kolegq lub kolezankg z pracy moze poméc w
znalezieniu wlasciwego rozwiqzania. Wezesniejsze
doswiadczenia i szkolenia z zakresu ,Kodeksu etyki”
i innych zasad Sandoz mogq réwniez sprawié, ze
podejmiesz bardziej swiadomq decyzje.

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za przestrzeganie
,Kodeksu etyki” aby podejmowaé decyzje wtasciwe
dla naszych pacjentéw, partneréw, spoteczenstwa

i nas samych. Zastanéwmy sie, jak odnosi sie on do
naszych codziennych czynnosci i kiedy nalezy zgtosié
podejrzenie naruszenia zasad.
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Podejmowanie dobrych decyziji

Czy swoim
postepowaniem
odzwierciedlam

nasze wartosci
i cel®

Czy mam
pewnos¢, ze
to, co robie, jest
dozwolone?

Poza naszym
~Kodeksem etyki”
oraz powigzanymi
z nim politykami/

Czy czuje
sie komfortowo
z tym, ze inni
wiedzq, co
zrobitem(-am)?

Czy biore
pod uwage rézne
perspektywy?

Czy daje sobie
wystarczajqgco
duzo czasu
na zebranie i
przeanalizowanie

. faktéw?
procedurami
i szkoleniami, c
. , . Zy mam
podjqé wtasciwg swiadomos¢,

decyzje pomoze ze wczesniejsze

Ci przeanalizowanie

etyczne zachowania
nie rownowazq

ponizszych pytan w: nieetycznego
dziatania?

zachecam
innych cztonkéw
zespotu do
dzielenia sie

opiniami?
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Tak

Jesli jeste$ w stanie odpowiedzieé
Jtak” na wszystkie te pytania,
mozesz kontynuowaé
podejmowanie decyzji.

Nie

Jesli nie masz pewnosci co do

kiéregokolwiek z tych pytan,
ZATRZYMAI SIE
| ZASTANOW.
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Nasze
obowiqgzki

Przypomnienie o naszej roli w
budowaniu kultury etycznejio
tym, w jakich sytuacjach nalezy
zabraé gltos (Speak Up).

Kazdy z nas ma do odegrania
role w zagwarantowaniu, ze
etyczne zachowanie jest podstawq
wszystkiego, co robimy.
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Nasze obowiqzki

Przewodzimy, dziatamy i podejmujemy
decyzje w etyczny sposéb.

Wywiqzywanie sie z naszych zobowigzan — robienie tego, co jest
wiasciwe dla naszych pacjentéw, partnerdw, spoteczefstwa i naszej firmy,
teraz i w dtuzsze| perspektywie — jest gtéwnym filarem naszej kultury.

Twoje etyczne zachowanie w kazdej sytuacji,
kazdego dnia jest wazne, aby firma Sandoz
petnita role lidera w etyczny sposéb.

Wszyscy jestescie wzorem do nasladowania

i oczekuje sie, ze zaréwno joko menadzerowie,
jak i pracownicy bedziecie tworzyé srodowisko
zauvfania i bezpieczehstwa psychologicznego,
zachecaé do otwartego dialogu na temat
wyzwan etycznych i tworzy¢ warunki korzystne
do rozwoju kultury uczenia sie.
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Jesli Wasi cztonkowie zespotu lub
wspdtpracownicy majg pytania dotyczqce ich
wlasnego etycznego zachowania, powinniscie
byé dobrze przeszkoleni w zakresie , Kodeksu
etyki” i odpowiednich polityk/procedur,
wytycznych oraz przepiséw lokalnych.

v/
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Jestesmy odpowiedzialni.

Jestescie osobiscie odpowiedzialni za przestrzeganie
naszego ,Kodeksu etyki”, a takze innych zasad
postepowania, wytycznych i przepiséw lokalnych.

Postepowanie, ktére je narusza, moze skutkowaé
podjeciem réznych dziatan zaradczych,
naprawczych lub dyscyplinarnych, wigcznie z
rozwigzaniem stosunku pracy. Sandoz powaznie
traktuje ,Kodeks etyki” i Wy réwniez powinniscie.
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Nasze obowiqgzki

Zabieramy gtos w przypadku
potencjalnych naruszen.

Sandoz stara sie postepowaé wiasciwie w kazdej sytuacji, a zabieranie
gtosu w przypadkach nieprzestrzegania naszych zasad jest podstawq

takiego etycznego zachowania.

Rozwijamy sie w kulturze, ktéra zacheca
wszystkich pracownikéw do zabierania gtosu,
gdy wiedzqg o potencjalnym niewtadciwym
postepowaniu lub podejrzewaijq je, bez obawy
przed odwetem..

Zabieranie glosu pomaga nam chronié
Sandoz przed ryzykiem prawnym, finansowym,
reputacyjnym lub innym, zapewniajqc sposéb
wykrywania i powstrzymywania niewfasciwego
postepowania, ktére moze utrudniaé nam
dalszq droge do sukcesu. Jest to zatem
kluczowy filar realizacji naszej ambicji stania
sie czotowq i najbardziej ceniong na $wiecie
firmg produkujgcq leki niechronione patentem.
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Zabieranie gtosu chroni réwniez wszystkich
naszych pracownikéw, wykonawcéw i
pracownikéw zewnetrznych zapewniajqc,

ze Sandoz oferuje bezpieczne i etyczne
srodowisko pracy. W ostatecznym rozrachunku
pomaga to réwniez zagwarantowaé, ze
wywiqzujemy sie z naszego obowigzku
ochrony pacjentéw.

Jesli dowiesz sie o potencjalnym niewtasciwym
zachowaniu, Twoim obowigzkiem jest
zgtoszenie go do biura Speak Up lub za
posrednictwem innych kanatéw wymienionych
w polityce SpeakUp.

Nie podejmujemy

dziatan odwetowych.

Budujemy kulture, w ktérej zabieranie gtosu
jest normg spoteczng, poniewaz jest kluczem

do robienia tego, co stuszne.

Kazdy, kto w dobrej wierze zgtasza
potencjalne niewtaiciwe postepowanie lub
pomaga lub dostarcza informacji podczas
dochodzenia w sprawie potencjalnego
niewta$ciwego postepowania, jest chroniony
przed dziataniami odwetowymi.

Mozesz zgtosi¢ wszelkie potencjalne
niewtasciwe postepowanie za posrednictwem
oferowanych kanatéw z poczuciem
bezpieczenstwa psychologicznego wiedzgc,
ze podlegasz ochronie. Nie tolerujemy
odwetu w zadnej formie. Sandoz zajmuje
zdecydowane stanowisko przeciwko
dziataniom odwetowym, a w stosunku do
kazdego zgtoszonego przypadku dziatan
odwetowych przeprowadzana jest kontrola

i wdrazane sq czynnosci naprawcze przy
uzyciu najsurowszych $rodkéw, jesli zostanie
on potwierdzony. Dziatania odwetowe

sQ uznawane za powazne naruszenie

,Kodeksu etyki”.

Na koniec przyjrzyjmy sie naszym
zobowiqzaniom, ktére ktére wcielajq
w zycie to, co oznacza uczciwe
dziatanie, i pomagajg budowaé

zaufanie zaréwno w firmie Sandoz,
jak i poza niq.

—>
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Nasze
zobowigzania

Wskazéwki w zakresie etycznego
zachowania.

Etyczne wybory i wtasciwe postepowanie
sq podstawq trwatych, opartych na
zaufaniu relacji z naszymi pacjentami,
partnerami, wspbtpracownikami,
inwestorami, klientami, organami wtadzy
i innymi interesariuszami w branzy i
spotfeczenstwie jako catosci.

Te zobowigzania bedq wspieraé
Cie w dgzeniu do robienia tego,
co stuszne, kazdego dnia.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec naszych pacjentéw

Zobowigzania wobec
naszych pacjentow

Nasz cel, jakim jest bycie pionierem w zakresie zapewniania
dostepu do lekéw, jest najwazniejszy dla naszych
pacjentéw. Dgzymy do zapewnienia szerokiego dostepu

do przystepnych cenowo lekéw. Nasi pacjenci sq w centrum
naszych dziatan, naszych wartoéci, naszego etycznego
postepowania i Twojej pracy w Sandoz.
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Zobowigzania | Zobowigzania wobec naszych pacjentéw

Ol

JesteSmy pionierem w zakresie zapewniania
pacjentom dostepu do lekéw.

Realizujemy nasz

cel, jakim jest bycie
pionierem w zakresie
zapewniania dostepu

do lekéw dla pacjentéw
poprzez rozszerzenie
naszej globalnej pozycji
lidera w zakresie lekéw
niechronionych patentem.

To wiasnie robimy najlepiej: sprawiamy, ze
wysokiej jakosci leki sg dostepne dla wigkszej
liczby pacjentéw zawsze i wszedzie tam, gdzie
ich potrzebujq.

Poniewaz wyzwania zwigzane z opiekg
zdrowotnq nie ustajq, zapewniamy ciggtosé
ustug i zaspokajamy potrzeby spotecznosci
naszych pacjentéw. Patrzgc w przysztos¢,
zamierzamy wprowadzié jeszcze wigcej

zmian dla tych, ktérzy potrzebujq niedrogich

i ekologicznych lekéw wysokiej jakosci, bardziej
niz kiedykolwiek wczesnie;.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec naszych pacjentéw Zobowigzania | Zobowigzania wobec naszych pacjentéw

Monitorujemy i oceniamy bezpieczenstwo,
skutecznosé i jako$é naszych produktéw.

Skupiamy sie na potrzebach pacjentéw.

Dlatego wspétpracujemy
ze wszystkimi
interesariuszami, takimi
jak pacjenci, partnerzy,
organy regulacyjne,
ptatnicy czy pracownicy
ochrony zdrowia, aby
opracowa¢ zréznicowang
game lekéw generycznych
i biopodobnych oraz
zapewnié szerszy dostep
do lekéw przystepnych
cenowo.

26 | Kodeks etyki

Pacjenci zastugujq na jak najlepsze

zycie. Dialog i wspétpraca ze wszystkimi
interesariuszami sq niezbedne, aby zapewnié
korzysci ptynqce z lekéw pacjentom i systemom
opieki zdrowotne;j.

Wdrazamy solidne
systemy zarzqdzania
jakosciqg i nadzoru

nad bezpieczehstwem
farmakoterapii,
przestrzegajgc wszystkich
obowiqgzujqcych przepiséw
i norm dotyczgcych jakosci
i bezpieczenstwa.

B )

) o AR

Nasi pacjenci mogq nam zaufaé, ze
dostarczamy bezpieczne leki. Bedziemy
zgtaszaé zdarzenia niepozgdane w ciggu

24 godzin od ich wykrycia do dziatu
bezpieczenstwa pacjentéw (Patient Safety)
Sandoz, natomiast skargi dotyczqgce

jakosci do dziatu zapewnienia jakosci
(Quality Assurance), a nastepnie w przejrzysty
sposdb informowaé organy regulacyijne,
pacjentéw i pracownikéw ochrony zdrowia

o zmianach w profilu korzysci/ryzyka naszych
lekéw i wyrobéw.
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Zobowigzania | Zobowigzania wobec naszych kolezanek i kolegéw

Zobowigzania
wobec naszych
kolezanek i kolegow

Nasze wartosci kierujg naszymi etycznymi zachowaniami. Staramy
sie dbad o naszych pracownikéw i kultywowaé bezpieczenstwo i
integracje w miejscu pracy dla wszystkich w Sandoz. Pomagamy
sobie nawzajem, aby byé w jak najlepszej formie dla naszych
pacjentéw, partnerdw, spoteczenstwa i firmy Sandoz.

l 28 | Kodeks etyki ' ‘

Zobowigzania | Zobowigzania wobec naszych kolezanek i kolegéow

Chronimy i promujemy dobre
samopoczucie, zdrowie i bezpieczenstwo.

Bezpieczne warunki

W miejscu pracy
traktujemy priorytetowo
i monitorujemy e za
pomocgq ustalonych
systemow i raportow.

Zapewniamy naszym pracownikom strategie i
narzedzia, ktére umozliwiajq im prowadzenie
zréwnowazonego, zdrowego stylu zycia i

bycie najlepszg wersjq siebie kazdego dnia

i w kazdym miejscu. Oznacza to stworzenie
Srodowiska, w ktérym wyzwania biznesowe,
ryzyko i obawy mogq byé zgtaszane bez obaw.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec naszych kolezanek i kolegéw

Zapewniamy wszystkim pracownikom
rédwne szanse na wniesienie swojego
wktadu w osigganie sukcesu.

Dbamy o réznorodne,
sprawiedliwe i
integracyjne srodowisko,
w ktérym wszyscy w
Sandoz traktowani
sq z godnosciq i
szacunkiem oraz stuchajq
réznych spotecznosci

e Nie tolerujemy dyskryminacji, nekania,
z nastawieniem na naduzywania wtadzy, dziatan odwetowych,
zdobywanie wiedzy. zastraszania ani nieuprzejmosci w miejscu pracy.

.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec naszych kolezanek i kolegow

Inwestujemy w ciqgtg nauke i rozwé;.

Nasza kultura ciggtego
uczenia sie i rozwoju,
przekazywania
regularnych informacji
zwrotnych i uznania
wspiera pracownikéw

na wszystkich poziomach
w realizacji ich aspiracji

zawodowych.

Zgodnie z naszq wartosciq, jokg jest
podejmowanie dziatah réwnie ambitnych

jak nasz cel, zobowigzanie to oznacza, ze
staramy sie zapewnié wszelkie niezbedne
srodki, aby zatrudniaé w Sandoz najbardziej
utalentowane osoby.

Kodeks etyki | 31



Zobowigzania | Zobowigzania wobec naszej firmy

Zobowigzania
wobec naszej firmy

Nasze etyczne postepowanie jest filarem dtugoterminowego
sukcesu naszej firmy. Chronimy firme Sandoz przed
ryzykiem i tworzymy warto$¢ dla naszych udziatowcédw.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec naszej firmy

0/

Wspétpracujemy ze podmiotami
zewnetrznymi, ktére spetniajg nasze
etyczne standardy biznesowe.

Wszystkie podmioty
zewnetrzne, z ktérymi
wspotpracujemy, sq
wybierane na podstawie
obiektywnych kryteriéw
dotyczqcych ich
kompetenciji, uczciwosci
i innych istotnych cech.

Dagzymy do tego, aby przez caty czas trwania
wspétpracy podmiot zewnetrzny nieprzerwanie
przestrzegat naszych standardéw etycznych.

Kodeks etyki | 33



Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec naszej firmy

Dbamy o to, aby na nasze decyzje
biznesowe nie miaty wptywu
interesy osobiste.

Nie pozwalamy, aby
jakikolwiek osobisty
interes wptywat na nasz
osqd biznesowy.

Naszym celem jest zapobieganie konfliktom
intereséw, ujawnianie potencjalnych,
postrzeganych i istniejgcych konfliktéw
intereséw oraz zarzgdzanie nimi. Aby utrzymaé
zaufanie wszystkich naszych interesariuszy,
dbamy o to, aby podejmowaé decyzje

w najlepszym interesie naszych pacjentéw

i firmy Sandoz.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec naszej firmy

Przekazujemy naszym udziatowcom i
rynkom finansowym terminowe, doktadne
i kompletne informacje finansowe.

Utrzymujemy

skutecznqg kontrole nad
sprawozdawczoscig
finansowq, aby zapewnié
kompletne i doktadne
dokumentowanie naszych
transakcji finansowych.

Wiasciwy nadzér i odpowiedzialnoéé za
aktywa Sandoz pomaga nam wypetniaé
nasze zobowigzania finansowe, prawne
i regulacyjne, aby zagwarantowad, ze
pozostajemy zaufanym partnerem.

Kodeks etyki | 35



Zobowigzania | Zobowigzania wobec naszej firmy

10

Nie angazujemy sie w insider trading.

Nie naduzywamy
informacji poufnych ani
innych niepublicznych
informacji firmy Sandoz w
celu kupna lub sprzedazy
papieréw wartosciowych
firmy Sandoz bgdz
jakiejkolwiek innej firmy,

Kt dzi Aby zrealizowaé ten cel, nie przekazujemy
z ktorq prowadzimy nikomu informacji poufnych. Opinia publiczna

wspél‘prqce biznesowq. i nasi inw'es’rorZ)‘/ muszc§ ,miec' pe\{vnoéc', i'e
prowadzimy dziatalno$é w sposéb uczciwy.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec partneréw biznesowych Zobowigzania | Zobowigzania wobec partneréw biznesowych

Zobowigzania '| '|
wobec partneréw

bizneSOWYCh Utrzymujemy wysokie standardy

etycznego postepowania w biznesie.

Dziatamy uczciwie, aby budowaé zaufanie u naszych
partneréw biznesowych, ktérzy wspierajg Sandoz w
budowaniu pozycji pioniera w zakresie zapewniania

dostepu do lekéw dla naszych pacjentdw.
Przestrzegamy wszystkich

obowigzujqcych
przepisow prawa i
regulacji oraz stosujemy
wysokie standardy
etycznego postepowania
biznesowego naszej firmy
wszedzie tam, gdzie

. : e Uczciwe dziatanie jest warunkiem wstepnym
P"OWC'dZ'm)’ dziatalnos¢. trwatego sukcesu. Jeste$my uczciwi, petni
szacunku i sprawiedliwi w naszych kontaktach
z interesariuszami i upewniamy sie, ze sposdb,
w jaki sie komunikujemy jest doktadny i nie
wprowadzajqgcy w btad.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec partneréw biznesowych

12

Nie tolerujemy zadnych form
przekupstwa ani korupcji.

Nie tolerujemy zadnych
form przekupstwa

ani korupcji w naszej
dziatalnosci, co mogtoby
mieé powazny wplyw

na naszg zdolnosé
stuzenia pacjentom.
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Nie przekazujemy, nie oferujemy ani

nie obiecujemy przekazania niczego
wartosciowego ani nie przyjmujemy, nie
zqgdamy ani nie zgadzamy sie na otrzymanie
niczego warto$ciowego w celu wywarcia
niewtasciwego wptywu na jakiekolwiek
decyzje. Nie wykorzystujemy oséb trzecich do

dokonywania aktéw przekupstwa lub korupcii.

Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec partneréw biznesowych

13

Przestrzegamy zasad uczciwej

konkurencji i konkurujemy na
podstawie wartosci naszych produktow.

Jestesmy dumni, ze
mozemy konkurowaé

na podstawie jakosci,
dostepnosci, przystepnej
ceny i obstugi.

Nie angazujemy sie¢ w porozumienia lub
dziatania, ktére bezprawnie wylgczajq lub
ograniczajq uczciwg konkurencje. Konkurencja
napedza innowacje i zapewnia dostep do
wieksze| gamy produktéw wyzszej jakosci

w konkurencyjnych cenach, z korzysciq dla
pacjentéw i spoteczenstwa.
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14 15

Dbamy o to, aby nasze dziatania Przestrzegamy przepiséw celnych,
lobbingowe byty zgodne z prawem, kontroli eksportu i przepiséw
uczciwe i przejrzyste. dotyczqcych sankcji handlowych.

Przestrzegamy przepiséw
i praw regulujgcych
dystrybucje i uzytkowanie
naszych produktéw na
rynkach, na ktérych
prowadzimy dziatalnosé.

Angazujemy sie w
publiczny dyskurs na
temat kwestii spotecznych
i politycznych, ktére

sQ powigzane z naszg
misjq pioniera w
zakresie zapewniania
dostepu do lekéw.

Dzielimy sie informacjami opartymi na faktach Przestrzegamy kontroli eksportu i nie

w przejrzysty sposdb i bierzemy pod uwage wspétpracujemy z podmiotami zewnetrznymi,
perspektywe wszystkich interesariuszy. Dane ktére prébujg obejéé kontrole eksportu.

i spostrzezenia dostarczane decydentom Dbamy o to, aby nie wspétpracowaé z
umozliwiajq im podejmowanie bardziej osobami fizycznymi ani firmami, ktére
$wiadomych decyzji w celu poprawy wynikéw zostaly umieszczone przez organy wiadzy
ustug wykonywanych dla pacjentéw. na odpowiednich listach podmiotéw objetych

sankcjami. Przestrzeganie przepiséw celnych,
kontroli eksportu i sankcji handlowych pozwala
nam dostarczaé na czas nasze leki pacjentom,
ktérzy ich potrzebujg.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec spofeczenstwa i $wiata, w kiérym zyjemy

Zobowigzania wobec
spoteczenstwa i Swiatq,

w ktérym zyjemy

Dbamy o ludzi i $wiat, w ktérym zyjemy. Podejmujemy
zobowiqzania, ktére budujg zaufanie naszych pacjentéw
i spoteczenstw do naszych produktéw i ustug.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec spofeczefstwa i $wiata, w ktérym zyjemy

16

Prowadzimy naszq dziatalnosé
z poszanowaniem praw i godnosci

wszystkich ludzi.

Szanujemy prawa
cztowieka i unikamy
wywierania lub
przyczyniania sie do
wywierania negatywnego
wplywu na prawa ludzi

i spotecznosci, w ktérych
dziatamy.

Staramy sie identyfikowaé potencjalne
zagrozenia i negatywny wplyw na prawa
cztowieka, ktére mogqg by¢ bezposrednio
zwigzane z naszq dziatalnoéciq, produktami i
ustugami oraz tahncuchem wartoéci, zapobiegaé
im i tagodzié¢ je. W stosownych przypadkach
podejmujemy skuteczne dziatania naprawcze
w celu powstrzymania i zminimalizowania
niekorzystnego wptywu, ktéry zostat
spowodowany naszq dziatalnoiciq.
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Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec spofeczefstwa i $wiata, w ktérym zyjemy

1/

Korzystamy z danych i technologii w sposéb
odpowiedzialny, bezpieczny i spetniajqcy
wymagania zrbwnowazonego rozwoju.

Chronimy dane i
technologie, z ktérych
korzystamy, i bierzemy

za nie odpowiedzialno$é.
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Przestrzegamy wysokich standardéw

etyki danych, aby zagwarantowaé, ze
przetwarzanie jest przejrzyste, bezpieczne
i odbywa sie z poszanowaniem kontroli
0s6b fizycznych nad ich danymi. Dostep do
wiasciwych informacji ma kluczowe znaczenie
w realizacji naszej wizji. Etyka danych i
odpowiedzialne korzystanie z technologii,
w tym sztucznej inteligencji, pomaga nam
utrzymaé zaufanie naszych pracownikéw i
zewnetrznych interesariuszy, aby zachowaé
dostep do danych, ktérych potrzebujemy
do prowadzenia dziatalnosci.

Zobowiqgzania | Zobowigzania wobec spofeczefstwa i $wiata, w ktérym zyjemy

18

Zmniejszamy wptyw naszych dziatan
i produktéw na srodowisko naturalne
w catym cyklu ich zycia.

Jako cztonkowie
spoteczenstwa uznajemy
naszq odpowiedzialno§é
za ochrone $rodowiska
naturalnego dla
przysztych pokolen.

Swiadomi naszej odpowiedzialnosci za
ochrone $rodowiska naturalnego dla przysztych
pokolen, dgzymy do pozytywnego wptywu

na klimat, zmniejszajgc nasz $lad weglowy,
zuzycie odpadéw i wody oraz efektywnie
wykorzystujqgc zasoby naturalne.
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SANDOZ

Postepujemy wiasciwie. Zawsze.



