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Introducéo | Prefdcio do Presidente do Conselho de Administracdo e Diretor-Geral

Prefacio do Presidente do Conselho
de Administracdo e Diretor-Geral

Na Sandoz, somos pioneiros no acesso para
os pacientes. No centro da nossa atividade
estd o nosso empenho em encontrar novas
abordagens para ajudar as pessoas em todo
o mundo a terem acesso a medicamentos de
alta qualidade quando e onde precisarem

e a precos acessiveis. Enquanto empresa,
aspiramos ser a principal e a mais valorizada
empresa de medicamentos acessiveis,
enquanto nos esforcamos para fornecer
biossimilares e genéricos de alta qualidade
aos 500 milhdes de pacientes que servimos
todos os anos. E o nosso propésito e o nosso
foco nas necessidades dos pacientes que
fazem com que os nossos colaboradores

se levantem todos os dias e deem o seu
melhor para cumprir a nossa misséo.

Um elemento-chave na forma como
concretizamos as nossas aspiracdes é a
ética — fazer o que é certo para os nossos
pacientes, para a sociedade e para a

nossa empresa, agora e no futuro. E um
pilar importante da nossa cultura e é crucial
para mantermos e continuarmos a construir
confianca e reputacdo. O nosso Codigo de
Etica nos ajuda a focar em fazer o que é
certo e a tomar boas decisdes de negécios.
Reflete quem somos, o que defendemos e os
principios pelos quais nos responsabilizamos.

Como vocé pode ajudar? Comece a sua
jornada estudando o nosso Cédigo de
Etica. Ele ird inspird-lo a compreender
como conectar o nosso propdsito e os
nossos valores com uma tomada de decisdo
ética, ajudando-o a dar o seu melhor no
seu trabalho diério, fazendo o que é certo
para atender os nossos pacientes.

Agradecemos desde j& o seu compromisso
de manter o comportamento ético no centro
de como fazemos as coisas na Sandoz.

Juntos faremos a diferenca para os pacientes
e para a sociedade.

Gilbert Ghostine
Presidente do Conselho de Administracdo

Richard Saynor
Diretor-Geral
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Sobreo
Cédigo de Etica

Explorando o que é e por qué sustenta
tudo o que fazemos na Sandoz.

O nosso Cédigo de Etica reflete quem somos,
o que defendemos e os principios pelos quais
nos responsabilizamos. Os nossos valores

e cultura nos levam a escolhas eticamente
corretas. A ética — fazer o que é certo para os
nossos pacientes, parceiros, sociedade e para
a nossa empresa, agora e no futuro — é um
pilar da nossa cultura.
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Sobre o Cédigo de Etica

Sobre o

Cédigo de Etica

Por que precisamos de um

Cédigo de Etica?

O nosso Cédigo de Etica descreve o que
nds, na Sandoz, procuramos alcangar com
um comportamento eticamente correto.
N&o se trata apenas de cumprir a lei e os
regulamentos: nos esforcamos para fazer
muito mais. Queremos prestar o melhor
servico possivel aos nossos pacientes e &
sociedade e garantir que a nossa empresa
esté organizada da forma correta para
ser bem-sucedida.

O Cédigo de Etica oferece orientacdo
em situacdes em que o plano de acdo
ndo é dbvio, ajudando vocé a dar o
seu melhor para os nossos pacientes,
parceiros, sociedade e colegas.
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O que significa fazer o que é certo?

Fazer o que é certo significa trabalhar em
suas tarefas com uma perspectiva mais
ampla das consequéncias das suas acdes.
Vocé é responsdvel por considerar como
as suas acdes e decisdes afetam os nossos
pacientes e parceiros comerciais, os seus
colegas, a sociedade e a Sandoz.

O Cédigo de Etica ird assegurar que a
Sandoz valoriza o seu comportamento ético
e ird ajudd-lo a encontrar o caminho certo
e a tomar as decisdes corretas.

Quem deve agir de acordo com
o Cédigo de Etica?

Vocé e todos os funciondrios da Sandoz.
O comportamento ético estd no centro

dos nossos valores e da nossa estratégia.
Explorar o nosso Cédigo de Etica ird
ajudé-lo a entender como a ética e os
nossos valores estdo conectados. Use o
seu aprendizado pessoal para desenvolver
um bom julgamento de como agir para
fazer o que é certo.

Como posso utilizar o
Cédigo de Etica no meu trabalho?

Estude e siga o Cédigo de Etica e as politicas que
o acompanham para ajudé-lo a fazer o que é certo.

Privilegie sempre o comportamento ético em detrimento
de ganhos de curto ou de longo prazo. Siga sempre o
Cédigo de Etica.

Se o Cédigo de Etica entrar em conflito com uma lei local,
prevalecerd a estrutura mais rigorosa. Procure ajuda junto
do seu gestor local e do seu parceiro responsével por Etica,
Risco e Compliance (Ethics, Risk & Compliance), se precisar
de apoio.

Manifeste-se se observar um comportamento antiético
ou potencial mé conduta.

Vamos primeiro explorar o nosso
propésito e valores que moldam
a nossa cultura ética, refletindo
as nossas crengas, principios e

aspiracdes fundamentais como
organizacdo.

—>
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Nosso propdsito
e valores

Nossos valores nos guiam para tomar
a decisdo certa.

Na Sandoz, somos pioneiros em novas
abordagens para ajudar as pessoas em todo

o mundo a ter acesso a medicamentos de alta
qualidade e aspiramos ser a principal e mais
valorizada empresa de medicamentos genéricos
e biossimilares do mundo. Nosso propésito de
ser pioneiro no acesso a medicamentos é nosso
compromisso em fazer o que é certo e nossa
busca por liderar de maneira ética.

No centro da nossa cultura estdo os nossos
quatro valores Unicos, fundamentais para

a nossa forma de fazer negécio. Integrar
esses valores ao Cédigo de Etica garante
que o comportamento ético esteja alinhado
com a cultura da Sandoz.
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Nosso propésito e valores | Nossos valores nos guiam para tomar a decisdo certa

guiam para tomarmos
as decisGes certas

Trabalhe em
equipe para
quebrar barreiras.

Trabalhe em conjunto

para promover o acesso.

Nés nos perguntamos:

* Como inspiro e encorajo as
pessoas ao meu redor?

* Como ganho a confianca e
a crenca dos outros?

e Como faco para manter os
pacientes e os clientes no centro
do que faco?

* Como faco para remover
barreiras para as pessoas ao
meu redor?
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Seja tdo ambicioso
quanto o nosso
proposito.

Seja ousado para fazer

a mudanca acontecer.

Nés nos perguntamos:

* Como conecto meu propésito
pessoal ao acesso para os
pacientes?

* Como exploro maneiras ousadas
de potencializar o nosso
proposito?

e Como fago para tomar uma
decisdo consciente do que é certo
e do que é errado?

e Como promovo a mudanca?

Lidere pelo
exemplo.

Comprometa-se a fazer
a diferenca.

Nés nos perguntamos:

* Como posso fornecer e/ou
procurar clareza?

* Como encontro coragem para
falar quando as coisas ndo
parecem estar certas?

* Como empodero as pessoas
ao meu redor com compaix&o?

* Como responsabilizo a mim
mesmo e aos outros?

O nosso propésito e os nossos valores nos

orientam a tomar boas decisdes e nos ddo
a confianca necesséria para saber quando
precisamos de mais tempo para refletir ou

buscar o apoio de um colega.

Mentes abertas
abrem portas.

Crie novas
oportunidades.

Nés nos perguntamos:

* Como procuro oportunidades
para experimentar e aprender?

* Como incito e aproveito ideias
diferentes?

e Como acolho uma opinido
para crescer, pessoal e
profissionalmente?

* Como contribuo para o sucesso
coletivo de todas as equipes com
as quais trabalho?
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Tomando
boas decisoes

Os beneficios de
PARAR E REFLETIR

Nunca tomaremos decisées com o objetivo

de obter vantagens ou sucesso &s custas do
comprometimento da ética, do nosso propésito
e dos nossos valores.

Promovemos uma cultura em que todos se
sentem & vontade para questionar o impacto
das decisdes, manifestar preocupacdes e
procurar aconselhamento. Ouvimos ativamente
as preocupacdes e valorizamos a perspectiva
dos outros.

Quando confrontados com um dilema ético, uma
situacdo complexa ou algo que ndo parece certo,
“paramos e refletimos” juntos para encontrar

a solucdo correta. Lembre-se, vocé ndo estd
sozinho. Na Sandoz, estamos empenhados em
ajudar cada um de nés a fazer o que é certo.
Reservar um tempo para discutir a situacdo com
um colega pode ajudé-lo a encontrar a solugéo
certa. A sua experiéncia anterior e treinamento
no Cédigo de Etica e outras politicas da Sandoz
também podem contribuir para a sua decisdo.

Todos nés temos a responsabilidade de seguir o
Cédigo de Etica para tomar a decisdo certa para
nossos pacientes, parceiros, sociedade e para nds
mesmos. Vamos considerar como isso se aplica

as nossas atividades didrias e quando denunciar
suspeitas de md conduta.

12 | Cédigo de Etica
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Tomando boas decisées | Como tomar uma boa decisdo

estou refletindo os
nossos valores e
proposito?

tenho
certeza de
que o que estou
fazendo é
permitido?

Juntamento com o nosso
Cédigo de Etica e das
politicas e treinamentos
que o acompanham,
explorar as seguintes
questdes ajudard vocé a
tomar uma boa decisdo:

Serad
que...
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estou confortdvel
com o fato dos
outros saberem
o que fiz?

estou
considerando
diferentes
perspectivas?

estou me
dando tempo
suficiente para
coletar e processar
os fatos?

estou ciente

de que os
comportamentos
éticos anteriores ndo
anulam um ato
antiético?

estou
incentivando os
outros membros

da equipe a
compartilharem as
suas opinides?

S .
Se conseguir responder “sim”
a todas estas perguntas, pode

continuar a tomar a sua decisdo.

Nado

Se tiver dividas sobre
qualquer uma destas questdes,
PARE E REFLITA.
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Nossas
responsabilidades

Um lembrete do nosso papel na construcéo
de uma cultura ética e quando falar.

Cada um de nés tem um papel a desempenhar
para garantir que o comportamento ético estd
no centro de tudo o que fazemos.
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Nossas responsabilidades

Lideramos, agimos e decidimos
de forma ética

O cumprimento dos nossos compromissos — fazer o que é certo para
os nossos pacientes, parceiros, sociedade e para a nossa empresa,
agora e no futuro — é o pilar principal da nossa cultura.

O seu comportamento ético em todas as Se os membros da sua equipe ou colegas

situacdes, todos os dias, é importante para tiverem dividas sobre o seu préprio

que a Sandoz lidere de forma ética. comportamento ético, vocé deve ser bem
treinado no Cédigo de Etica e as politicas,

Somos todos modelos a seguir e, enquanto diretrizes e leis locais correspondentes.

lideres de pessoas e colaboradores, espera-
se que criem um ambiente de confianca e
seguranca psicolégica, que incentivem um
didlogo aberto sobre os desafios éticos e
que facilitem uma cultura de aprendizagem.
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Somos responsdveis

Vocé é pessoalmente responsavel pelo cumprimento
do nosso Cédigo de Etica, bem como de outras politicas,
diretrizes e leis locais.

Um comportamento que viole estas regras
pode desencadear vérias medidas corretivas
ou disciplinares, até a rescisdo do contrato
de trabalho. A Sandoz leva o Cédigo de
Ftica a sério e vocé também deve levar.
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Nossas responsabilidades

Nés falamos sobre potenciais

mds condutas

A Sandoz se esforca para fazer o que é certo em todas as situacdes e falar, nos
casos em que algo possa ndo estar de acordo com a nossa forma de trabalhar,
é a pedra angular desse comportamento ético.

Prosperamos numa cultura que incentiva
todos os colaboradores a falarem quando
souberem ou suspeitarem de uma potencial
md conduta, sem medo de retaliacdes.

Falar nos ajuda a proteger a Sandoz de
riscos legais, financeiros, de reputacdo ou
outros, fornecendo uma forma de detectar e
interromper a md conduta que possa impedir
o nosso caminho continuo para o sucesso.
Trata-se, portanto, de um pilar fundamental
para concretizar a nossa ambicdo de nos
tornarmos a empresa de medicamentos
acessiveis mais importante e mais valorizada
do mundo.
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Falar também protege todos os nossos
colaboradores, contratados e terceiros,
garantindo que a Sandoz possa oferecer
um ambiente de trabalho seguro e ético.

Em Gltima anélise, também ajuda a garantir
que cumprimos a nossa responsabilidade
de proteger os pacientes.

Se tiver conhecimento de uma potencial
md conduta, é sua obrigac@o comunicé-la
ao time do SpeakUp (SpeakUp Office)

ou através de qualquer um dos outros
canais indicados na Politica de Speak Up.

Nado retaliamos

I
Adotamos uma cultura em que falar é a norma social
pois é fundamental para fazer o que é certo.

Qualquer pessoa que levante uma potencial
preocupacdo de mdé conduta, auxilie ou
forneca informacdes durante uma investigacdo,
ou que aja de boa-fé, age no melhor interesse
dos nossos pacientes, dos nossos parceiros,
dos nossos colegas, da sociedade e da
Sandoz, estd protegida contra medidas

de retaliacdo.

Vocé pode denunciar qualquer potencial mé
conduta através dos canais oferecidos, com
a seguranca psicolégica de saber que esté
protegido. Né&o toleramos qualquer tipo de
retaliacdo. A Sandoz adota uma posicdo
firme contra a retaliacdo e qualquer forma
de retaliagcdo comunicada é investigada e

corrigida com as medidas mais rigorosas,
caso seja comprovada. A retaliacdo

é interpretada como uma forte violacdo
do Cédigo de Etica.

Por fim, vamos explorar os nossos
compromissos, que ddo vida ao
que significa agir com integridade

e ajudam a criar confianca, tanto
na Sandoz como fora dela.

—>
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Nossos
CoOmpromissos

Fornecendo orientacdes sobre
o comportamento ético.

Escolhas éticas e fazer o que é certo séo a
base de relacdes duradouras e de confianca
com os nossos pacientes, parceiros, colegas,
investidores, clientes, governos e outras partes
interessadas no setor e na sociedade em geral.

Estes compromissos irdo apoid-lo enquanto
vocé se esforca para fazer o que é certo,
todos os dias.

Cédigo de Etica | 23
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Compromissos | Compromissos com os nossos pacientes Compromissos | Compromissos com os nossos pacientes

Compromissos com
Os Nnossos pacientes

O nosso propdsito de acesso pioneiro é fundamental para os Somos pioneiros no acesso

nossos pacientes. Nés nos esforcamos por criar amplo acesso
a medicamentos a precos acessiveis. Os nossos pacientes
estdo no centro do nosso propdsito, dos nossos valores, do
nosso comportamento ético e do seu trabalho na Sandoz.

para pacientes

Estamos cumprindo o
nosso propésito de sermos
pioneiros no acesso para
pacientes, ampliando
nossa lideranca global em
medicamentos acessiveis.
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E o que fazemos melhor: tornar a medicina
de qualidade acessivel a mais pacientes,
sempre e onde quer que precisem dela.

A medida que os desafios da satde
persistem, garantimos um servico continuo

e atendemos as necessidades das nossas
comunidades de pacientes. Olhando para

o futuro, pretendemos fazer uma diferenca
ainda maior, para um mundo que precisa,
mais do que nunca, de medicamentos de alta
qualidade, sustentdveis e a precos acessiveis.
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Compromissos | Compromissos com os nossos pacientes

Nés nos concentramos nas necessidades

dos pacientes

Vs

E por isso que
colaboramos com todas
as partes interessadas
como pacientes,
parceiros, 6rgdos
regulatérios, contribuintes
e profissionais de sadde,
para desenvolver uma
gama diversificada de
genéricos e biossimilares
e criar um acesso mais
amplo a medicamentos
a precos acessiveis.

26 | Cédigo de Etica

Os pacientes merecem viver a vida

da melhor forma possivel. O didlogo

e a colaboracé@o com todas as partes
interessadas s@o necessdrios para
proporcionar beneficios de medicamentos
aos pacientes e aos sistemas de salde.

Compromissos | Compromissos com os nossos pacientes

Monitoramos e avaliamos a seguranca, a
eficacia e a qualidade dos nossos produtos

B )

Nossos pacientes podem confiar em nés
para fornecer medicamentos seguros.
Relataremos eventos adversos dentro

de 24 horas apés a descoberta ao
departamento de Seguranca do Paciente
da Sandoz e as reclamac¢des de qualidade
a Garantia de Qualidade e, em seguida,
comunicaremos de forma transparente

as alteracdes no perfil de risco/beneficio
dos nossos medicamentos e dispositivos
as autoridades regulatérias, aos pacientes
e aos profissionais de sadde sempre que
observarmos alteracdes.

Incorporamos sistemas
robustos de gerenciamento
de qualidade e de
farmacovigilancia,
enquanto seguimos

todas as leis e normas

de qualidade e l -

seguranca aplicaveis.
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Compromissos | Compromissos com os nossos colegas Compromissos | Compromissos com os nossos colegas

Compromissos com
os nossos colegas

Nossos valores orientam nossos comportamentos éticos. Profegemos € promovemos o bem-esi'q r,
Nés nos esforcamos para cuidar dos nossos colaboradores a salde e a seguranca

e cultivar um local de trabalho seguro e inclusivo para todos
na Sandoz. Ajudamos uns aos outros a dar o nosso melhor
para os nossos pacientes, parceiros, sociedade e a Sandoz.

Tornamos as condicdes
de seguranca no local de
trabalho uma prioridade
e monitoramos por meio
de sistemas e relatérios
estabelecidos.

=y
> .

| ; ’ .

Fornecemos aos nossos colaboradores

estratégias e ferramentas que lhes

permitem adotar estilos de vida sustentdveis

e sauddveis e dar o seu melhor, todos os

dias e em qualquer lugar. Isto significa criar

um ambiente em que os desafios, os riscos

e as preocupacdes da empresa possam
ser abordados sem receio.
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Compromissos | Compromissos com os nossos colegas Compromissos | Compromissos com os nossos colegas

Proporcionamos a todos os colaboradores Investimos na aprendizagem
oportunidades iguais para contribuirem e no desenvolvimento continuos

e serem bem-sucedidos

A nossa cultura de
aprendizagem e
desenvolvimento
continuos, feedback
regular e reconhecimento
apoia os colaboradores
em todos os niveis para

Cultivamos um ambiente
diversificado, equitativo
e inclusivo que trata
todos na Sandoz com
dignidade e respeito

e ouve as diferentes
comunidades com

.

uma mentalidade que alcancem as suas
d di Nao toleramos a discriminacdo, o assédio, . - d .
€ aprendizagem. o abuso de autoridade, a retaliacdo, aspiracoes de carreira.
a intimidacdo ou a incivilidade no local
de trabalho.
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Com base no valor de sermos tdo ambiciosos

quanto o nosso propdsito, este compromisso
significa que nos esforcamos para fornecer
todos os meios necessdrios para ter os
melhores talentos disponiveis na Sandoz.
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Compromissos | Compromissos com a nossa empresa Compromissos | Compromissos com a nossa empresa

Compromissos com
a NOSsa empresa

O nosso comportamento ético é um pilar para o sucesso Trabalhamos com terceiros que atendem

de |o.ngo prazo da nossa empresa. Pro’regerrﬁos.o Sandoz 40S NOSSOS padrées éticos de negécios
dos riscos e criamos valor para os nossos acionistas.

Nés nos esforcamos para
garantir que, ao longo da
nossa relacdo, o terceiro
continue a respeitar os
nossos padrdes éticos.

Todos os terceiros com quem trabalhamos
sdo selecionados com base em critérios
objetivos relativos & sua competéncia,
integridade e outros méritos relevantes.
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Compromissos | Compromissos com a nossa empresa

Garantimos que o nosso julgamento comercial
ndo é influenciado por interesses pessoais

N&o permitimos que
nenhum interesse pessoal
influencie o nosso
julgamento comercial.
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O nosso objetivo é evitar conflitos de
interesses e divulgar e gerir potenciais
conflitos de interesses, percetiveis e existentes.
Para manter a confianca de todas as

partes interessadas, nos certificamos de

que tomamos decisdes que sdo do melhor
interesse dos nossos pacientes e da Sandoz.

Compromissos | Compromissos com a nossa empresa

Fornecemos informacdes financeiras
oportunas, precisas e completas aos
nossos acionistas e mercados financeiros

Mantemos controles
eficazes sobre os
relatérios financeiros
para garantir um registro
completo e exato das
nossas transacoes
financeiras.

A supervisdo e a responsabilizacéo
adequadas dos ativos da Sandoz nos
ajudam a cumprir as nossas obrigacées
financeiras, legais e regulamentares,
garantindo que continuemos a ser um
parceiro de confianca.
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Compromissos | Compromissos com a nossa empresa

10

Ndo nos envolvemos em negociacgdes
com informacdes privilegiadas

Nao utilizamos
indevidamente
informacdes privilegiadas
ou outras informacdes
ndo publicas da Sandoz
para comprar ou vender
as acdes da Sandoz ou de
qualquer outra empresa

. Na&o fornecemos informacdes privilegiadas
com a qUCII negociamos. a ninguém. O publico e os nossos investidores
devem poder confiar na integridade da

nossa atividade.
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Compromissos | Compromissos com os nossos parceiros de negécios Compromissos | Compromissos com os nossos parceiros de negécios

Compromissos com ‘| ‘|
OS NOSSOSs parceiros

d 5Ci
g Mantemos altos padrdes de conduta
ética nos negdcios
Agimos com integridade para construir confianca com
0s nossos parceiros de negdcios que apoiam o acesso

pioneiro da Sandoz para nossos pacientes.

Cumprimos todas as leis
e regulamentos aplicaveis
e aplicamos os mais
elevados padrdes de
conduta ética da nossa
empresa onde quer

que exercamos a nossa
atividade.

Operar com integridade é um pré-requisito
para o sucesso sustentdvel. Somos honestos,
respeitosos e justos nas nossas interacoes
com as partes interessadas e garantimos
que a nossa comunicag¢do seja precisa

e ndo enganosa.
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Compromissos | Compromissos com os nossos parceiros de negécios

12

Ndo toleramos qualquer forma
de suborno ou corrupcdo

Nd&o toleramos suborno
ou qualquer forma de
corrupcdo na nossa
atividade, o que pode
afetar gravemente a
nossa capacidade de

servir os nossos pacientes.
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N&o damos, oferecemos ou prometemos
dar qualquer coisa de valor ou aceitamos,
pedimos ou concordamos em receber
qualquer coisa de valor com o objetivo

de influenciar indevidamente quaisquer
decisdes. N&o recorremos a terceiros para
cometer atos de suborno ou corrupcéo.

Compromissos | Compromissos com os nossos parceiros de negécios

13

Estamos envolvidos numa concorréncia
leal e competimos com base nos méritos
dos nossos produtos

Temos orgulho de
competir com base

na qualidade, acesso,
acessibilidade e servico.

N&o participamos em acordos ou condutas
que impecam ou restrinjam ilegalmente

a concorréncia. A concorréncia impulsiona
a inovacdo e conduz a uma maior escolha
de produtos de maior qualidade a precos
competitivos, beneficiando os pacientes

e a sociedade.
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Compromissos | Compromissos com os nossos parceiros de negécios

14

Garantimos que as nossas atividades de
lobby sdo legitimas, justas e transparentes

Compromissos | Compromissos com os nossos parceiros de negécios

15

Cumprimos os regulamentos alfandegarios,
os controles de exportacdo e as leis de

Nos engajamos no
discurso puUblico sobre
questdes de natureza
social e politica que estéo
ligadas & nossa misséo
de acesso pioneiro.
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Compartilhamos informacdes baseadas

em fatos de maneira transparente

e consideramos as perspectivas de todas

as partes interessadas relevantes. Os dados
e as informacdes fornecidos aos decisores
politicos permitem que eles tomem decisdes
mais bem informados para ajudar a
melhorar os resultados para os pacientes.

sancoes comerciais

Cumprimos os
regulamentos e a
legislac@o que regem a
distribuicdo e a utilizacéo
dos nossos produtos

nos mercados em que
decidimos operar.

Cumprimos os controles de exportacdo

e ndo nos envolvemos com terceiros que
procuram burlé-los. Garantimos que

ndo nos envolvemos com pessoas ou
empresas que tenham sido colocadas pelos
governos em listas de partidos sancionados
relevantes. O cumprimento dos regulamentos
aduaneiros, dos controles de exportacdo

e das leis de san¢des comerciais nos permite
entregar os nossos medicamentos em tempo
hdabil aos pacientes que deles necessitam.
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Compromissos | Compromissos com a sociedade e o mundo em que vivemos

Compromissos com
a sociedade e o mundo

em que vivemos

Cuidamos das nossas pessoas e do mundo em que vivemos.
Estabelecemos compromissos que geram confianca entre os
nossos pacientes e a sociedade em nossos produtos e servicos.
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Compromissos | Compromissos com a sociedade e o mundo em que vivemos

16

Conduzimos o nosso negdcio de uma
forma que cumpre os direitos e a dignidade
de todas as pessoas

Respeitamos os direitos
humanos e evitamos
causar ou contribuir
para impactos adversos
nos direitos das pessoas
e comunidades em que
operamos.

Nés nos esforcamos para identificar,
prevenir e mitigar potenciais riscos e
impactos adversos nos direitos humanos

que possam estar diretamente relacionados
com as nossas operacdes, produtos e
servicos e cadeia de valor. Sempre que
necessdrio, tomamos medidas corretivas
eficazes para parar e minimizar os impactos
adversos causados pelas nossas operacdes.
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Compromissos | Compromissos com a sociedade e o mundo em que vivemos

1/

Utilizamos os dados e a tecnologia de uma
forma responsdvel, segura e sustentavel

Protegemos e assumimos
a responsabilidade pelos
dados e pela tecnologia

que manuseamos.
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Defendemos elevados padrées de ética de
dados para garantir que o processamento
é transparente, seguro e respeita o controle
dos individuos sobre os seus préprios
dados. Ter acesso & informacdo correta

é fundamental para alcancar a nossa visdo.
A ética dos dados e a utilizacdo responsavel
das tecnologias, incluindo a inteligéncia
artificial, nos ajudam a manter a confianca
dos nossos colaboradores e das partes
interessadas externas para manter o acesso
ao tipo de dados de que necessitamos

para funcionar.

Compromissos | Compromissos com a sociedade e o mundo em que vivemos

18

Reduzimos o impacto ambiental das
nossas atividades e produtos ao longo

do seu ciclo de vida

Como membros da
sociedade, reconhecemos
a nossa responsabilidade
de proteger o ambiente
para as geracdes futuras.

Conscientes da nossa responsabilidade de
proteger o ambiente para as geracdes futuras,
nos esforcamos para um efeito positivo no
clima, reduzindo a nossa pegada de carbono,
a utilizacdo de residuos e de égua e fazendo
uma utilizacdo eficiente dos recursos naturais.
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SANDOZ

Fazer o que é certo. Sempre.



